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28.02.2025

Betreff: Wichtiger Produktaustausch von ADVAGOknee

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir méchten Sie dartber informieren, dass uns bei einer internen
Qualitatskontrolle unserer Knieorthese ADVAGOknee moégliche
UnregelmdaRigkeiten aufgefallen sind.

Dies macht einen vorbeugenden Austausch der Orthese erforderlich.
Folgende ADVAGOknee sind davon betroffen:

Versendungsdatum Produktgrofie Seriennummer
27.01.2025 Medium 1DEAK25000205

Falls ein Patient bereits mit einem der oben genannten Produkte versorgt
wurde, ist auch hier ein Austausch zu veranlassen.

Selbstverstandlich haben wir bereits fir umgehenden Ersatz gesorgt, sodass Sie
schnellstméglich eine neue Lieferung erhalten.

Bitte markieren Sie die betroffenen Produkte mit dem roten QS-Aufkleber,
den wir lhnen zur Verfigung stellen und senden diese an OPED zuriick.

Wir danken Ihnen fur Ihr Verstandnis!

Mit den besten GruRen

OPED GmbH



